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UVODNA RIJEC MINISTRA ODBRANE
ZUKANA HELEZA

Postovani  pripadnici  Ministarstva odbrane Bosne i
Hercegovine i Oruzanih snaga Bosne i Hercegovine,

Danasnje savremeno digitalno okruzenje postalo je prostor u
kojem se na$ glas $iri brze i dalje nego ikada prije, pri cemu
svaki na$ ¢in i ponasanje moze rezultirati dalekoseznim
implikacijama prije svega na sigurnost, povjerenje i ukupnu
reputaciju, kako li¢nu tako i institucionalnu. Zbog toga je
savjesno i odgovorno ponasanje na drustvenim mrezama
i online platformama ne samo li¢na, ve¢ i profesionalna
obaveza svakog od nas.

Kodeks ponasanja na drustvenim mrezama i online
platformama koji drzite u rukama nastao je s ciljem
definisanja jedinstvenih pravila i principa odgovornog
ponasanja svih pripadnika Ministarstva odbrane i Oruzanih
snaga Bosne i Hercegovine radi sprijecavanja neeti¢nog
ponasanja, podrivanje discipline, narusavanje meduljudskih
odnosa, ugrozavanje sigurnosti te kréenje drugih standarda
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koji se primjenjuju u Ministarstvu odbrane i Oruzanim
snagama Bosne i Hercegovine. Stoga, postivanjem
ovih pravila jacamo profesionalne standarde, gradimo
medusobno povjerenje ali i unaprijedujemo ugled i javno
povjerenje u drzavne institucije Bosne i Hercegovine.

0d svakog pripadnika Ministarstva odbrane i Oruzanih
snaga BiH ocekujem da u svim okolnostima slijedi ove
jedinstvene standarde ponasanja kao i da njeguje kulturu
odgovorne upotrebe drustvenih mreza i online platformi,
podsjecajuéi na ¢injenicu da nas nas profesionalnih poziv
obavezuje na promociju odgovornosti, profesionalizma i
etickog ponasanja.

Pozivam vas da budete nosioci najvisih standard etike,
discipline i profesionalizma te da svojim djelovanjem,
uklju¢ujuéii aktivnosti u digitalnom prostoru, kontinuirano
doprinosite jacanjuiizgradnji snaznih i pouzdanih drzavnih
institucija Bosne i Hercegovine.

S postovanjem,

Zukan Helez
Ministar odbrane Bosne i Hercegovine
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Na osnovu ¢lana 52. Zakona o odbrani Bosne i Hercegovine
(,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 88/05), ¢lana 61. Zakona o upravi
(,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 32/02, 102/09 i 72/17) i ¢lana 19.
Kodeksa drzavnih sluzbenika u institucijama BiH (,Sluzbeni
glasnik BiH", broj: 49/13), ministar odbrane Bosne i Hercegovine,
donosi

KODEKS
ponasanja pripadnika
Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH
na drustvenim mreZama i online platformama

POGLAVLJE | - OPCE ODREDBE

Clan 1.
(Predmet)

(1) Kodeksom ponasanja pripadnika Ministarstva odbrane
BiH i Oruzanih snaga BiH na drustvenim mrezama i online
platformama ureduju se pravila i principi odgovornog
ponasanja drzavnih sluzbenika, zaposlenika, lica koja su
zasnovala radni odnos imenovanjem, vojnih lica, civilnih
lica, kadeta, pripravnika, kandidata na obuci, lica po osnovu
ugovora o djelu i volontera prilikom koristenja drustvenih
mreza i drugih online platformi u privatne svrhe, kao i zabrane
i ograniCenja zasnovane na Ustavu Bosne i Hercegovine,
Evropskoj konvenciji o zastiti ljudskih prava i osnovnih
sloboda i drugim medunarodnim ugovorima, zakonima i
drugim propisima u Bosni i Hercegovini, ukljucujuci i Eticki
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kodeks ponasanja vojnih lica, kadeta i kandidata na obuci
u Ministarstvu odbrane i Oruzanim snagama BiH i Kodeks
drzavnih sluzbenika u institucijama BiH.

(2) Kodeks se odnosi na sve aktivnosti na drustvenim mrezama i
online platformama, na privatnim i javnim profilima i nalozima,
te uCesce u otvorenim i zatvorenim grupama na drustvenim
mrezama i online platformama koje ukljucuje i aplikacije za
komunikaciju sa ve¢im ili neograni¢enim brojem ucesnika.

Clan 2.

(Svrha)
Ovim Kodeksom utvrduju se pravila i principi odgovornog
koristenja drustvenih mreza i online platformi od strane
pripadnika Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH
kako bi se sprijecilo neeticno ponasanje, podrivanje discipline,
narusavanje meduljudskih odnosa, ugrozavanje sigurnosti i
krSenje drugih standarda koji se primjenjuju u Ministarstvu
odbrane BiH i Oruzanim snagama BiH.

Clan 3.
(Primjenjivost)
Kodeks postuju i primjenjuju sva lica iz ¢lana 1. stav (1) ovog
Kodeksa.

Clan 4.
(Definicije)
Izrazi koristeni u ovom Kodeksu imaju sljedece znacenje:
a) Drustvene mreze podrazumijevaju vrstu internetskog servisa
koji se najcesce javlja u obliku platforme ili web-stranice, a
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koji sluzi za medusobno povezivanje i komunikaciju, razmjenu
informacija i sadrzaja izmedu korisnika.

Online platforme su internet portali, forumi i druge internetske
platforme na kojima ucesnici mogu da postavljaju profile
i naloge, postavljaju, dijele i ostavljaju reakcije na sadrzaj,
ucéestvuju u diskusiji i da ostavljaju komentare, ukljuéujuci i
aplikacije za komunikaciju sa vec¢im ili neogranicenim brojem
ucesnika.

Aktivnosti na drustvenim mrezama i online platformama
ukljucuje objavljivanje, dijeljenje, komentarisanje i isticanje
razli¢itih reakcija na sadrzaj (,lajkovanje”, emotikoni i sli¢no).
Postavke privatnosti su opcije koje korisnik drustvene mreze
i online platforme moze koristiti kako bi odlucio koje podatke
zeli podijeliti javnosti i licima koja prate njegov profil.

Privatni profil na drustvenoj mrezi i online platformi je profil
koji korisnik koristi u privatne svrhe.

Sluzbeni nalog je zvani¢na stranica institucije, organizacije ili
lica na drustvenoj mrezi i online platformi.

Zatvorena grupa na drustvenoj mrezi i online platformi je
privatna grupa u kojoj sadrzaj mogu vidjeti samo c¢lanovi te
grupe i za Cije ucesce je potrebno odobrenje administratora
stranice.

Otvorena grupa na drustvenoj mrezi je grupa ¢iji sadrzaj mogu
vidjeti i lica koja nisu Clanovi te grupe i za Cije ucesce nije
potrebno odobrenje administratora stranice.

Govor mrznje je svaka komunikacija u usmenom (npr. govori,
pjesme) i pisanom obliku (Stampanom, online, grafiti), putem
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slika (fotografija, video materijala, karikatura, murala, plakata)
ili ponasanja, kojom se napada ili u kojoj se koristi pogrdan
(uvredljiv, ponizavajuci) ili diskriminacijski jezik ili slike
usmijerene na lice ili grupu lica po bilo kojem osnovu, poput
spolne, rasne, zbog boje koze, jezika, vjeroispovijesti, etnickog
ili socijalnog porijekla, povezanosti s nacionalnim manjinama,
imovnog stanja, invaliditeta, seksualne orijentacije, odnosno
drugog statusa.

j) LaZzni profil je online identitet kreiran na drustvenim mrezama
i online platformama s namjerom da dovede u zablud u druge
korisnike.

Clan 5.
(Rodna ravnopravnost)
Izrazi koji su radi preglednosti dati u jednom gramatickom
rodu, u smislu ovog Kodeksa donesenog na osnovu pravila bez
diskriminacije, odnose se i na muskarce i na Zene.

POGLAVLJE Il - PRAVILA | PRINCIPI KORISTENJA
DRUSTVENIH MREZA | ONLINE
PLATFORMI

Clan 6.
(Pravila i principi)
(1) Ponasanje i komunikacija koje se smatraju neprimjerenim i
predstavljaju krSenje standarda, principa i pravila ponasanja
u stvarnom svijetu neprihvatljiva su i u digitalnom svijetu i u
komunikaciji putem drustvenih mreza i online platformi.
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(2) Pripadnici Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH,
prilikom koristenja drustvenih mreza i online platformi za
privatne svrhe, duzni su se pridrzavati sljede¢ih pravila i
principa:

a,
1

= <

=

=

o

Ocuvanje integriteta

Dostojno predstavljati Ministarstvo odbrane BiH i Oruzane
snage BiH jacajuci javno povjerenje u navedene institucije.
Njegovati  kulturu odgovorne upotrebe drustvenih
mreza i online platformi, promovisati odgovornost,
profesionalizam i eticko ponasanje.

Ne komentarisati, objavljivati, dijeliti ili reagovati na
sadrzaje koji Stete integritetu i ugledu Ministarstva
odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH. To se posebno
odnosi na reagovanje na sadrzaje, ,pracenje”, ,dijeljenje
sadrzaja”“ i ,prihvatanja prijatelja® i u¢es¢e u grupama
koje promovisu nacionalnu i rasnu netrpeljivost, nasilje,
nasilni ekstremizam, terorizam, homofobiju, netoleranciju
ili bilo kakve druge oblike diskriminacije zasnovane na
razli¢itostima.

Pridrzavati se opéeprihvac¢enih standarda ponasanja,
Sto ukljuuje suzdrzavanje od vrijedanja i neprimjerene
reakcije, izbjegavanje bilo kakvih vulgarnosti, objavljivanje
neprimjerenih  fotografija, video-materijala i drugih
sadrzaja.

Ne istupati na drustvenim mrezama i online platformama
o pitanjima u vezi sa stanjem i odnosima u Ministarstvu
odbrane BiH i Oruzanim snagama BiH bez pisanog
odobrenja ministra odbrane BiH.
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Privatna i sluzbena komunikacija

Zabranjeno je koriStenje zvaniénih loga i oznaka
Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH kao
vizuelnog identiteta privatnog ili grupnog profila, odnosno
obiljezja koja mogu dovesti tre¢a lica u zabludu da se radi
o sluzbenom profilu ovih institucija.

Ne koristiti sluzbene e-mail adrese u svrhu kreiranja
privatnih naloga na drustvenim mrezama i online
platformama.

Zabranjeno je kreiranje laznih profila i koristenje licnih
podataka drugih lica za takve profile.

Zabranjeno je neprimjereno komentarisanje, obrac¢anje ili
bilo kakva neprimjerena komunikacija sa predstavnicima
organa vlasti na svim nivoima u BiH, organizacija i
institucija.

Dozvoljeno je koristenje li€nog ¢ina i akademskog zvanja/
titule, odnosno naziv kategorije radnog mjesta (stru¢ni
savjetnik, struéni saradnik itd.) i akademskog zvanja/
titule zaposlenih u Ministarstvu odbrane BiH i Oruzanim
shagama BiH.

Zastita privatnosti

Pripadnici Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH
nece dijeliti privatne podatke, informacije i slike drugih
pripadnika Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH
na drustvenim mrezama i online platformama bez njihove
saglasnosti.
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Biti svjestan opasnosti dijeljenja privatnih informacija,
podataka i fotografija na druStvenim mrezama i online
platformama.

Stititi  naloge na dru$tvenim mrezama  koristedi
odgovarajuce lozinke i podesiti postavke privatnosti na
drustvenim mrezama i online platformama.

Upoznati Clanove porodice i prijatelie na drustvenim
mrezama, online platformama, privatnim profilima i
sluzbenim nalozima, ukljuCujuci i sagovornike prilikom
komunikacije u zatvorenim i otvorenim grupama da je
zabranjeno objavljivanje/dijeljenje bilo kakvih sluzbenih i
licnih podataka o pripadnicima Ministarstva odbrane BiH i
Oruzanih snaga BiH koji im mogu ugroziti sigurnost.
Dijeljenje pristupnih podataka privatnih profila ne oslobada
licne odgovornosti pripadnika Ministarstva odbrane BiH i
Oruzanih snaga BiH za objavljene sadrzaje i postupanje na
istim suprotno odredbama ovog Kodeksa.

Aktivno moderirati sadrzaje na privatnim profilima u svrhu
sprecavanja promovisanja nacionalne i rasne netrpeljivosti,
ekstremizma, homofobije, netolerancije ili bilo kakve druge
oblike diskriminacije zasnovane na razlic¢itostima.
Pripadnik Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga
BiH, po saznanju da je doslo do hakiranja ili zloupotrebe
njegovog licnog profila na drustvenoj mrezi ili online
platformi, duzan je da o tome upozna nadredeno lice u
roku od 24 sata, a nadredeno lice o navedenom sacinjava
sluzbenu zabiljesku u koju unosi detaljne podatke o
navedenom hakiranju ili zloupotrebi.
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Postivanje razlicitosti i prava drugih

Zabranjeno je koristiti govor mrznje i poticati na mrznju,
diskriminaciju, viktimizaciju, vrijedanje i/ili nejednakost na
osnovu etnicke, nacionalne, rasne i vjerske pripadnosti,
roda, spola, invaliditeta, seksualne orijentacije ili bilo kakav
drugi oblik diskriminacije zasnovan na razli¢itostima.

Nije dozvoljeno maltretiranje, uznemiravanje, odmazda,
uhodenje drugih ili bilo koja druga vrsta nedoli¢nog
ponasanja na drustvenim mrezama i online platformama
koje narusava dostojanstvo, postovanje i sigurnost drugih.
Nije dozvoljeno ucesc¢e u kontraverznim i neprimjerenim
raspravama ili objavama, a to se posebno odnosi na one
koje se mogu dovesti u vezu sa uvredljivim sadrzajima
na osnovu nacionalne, etnicke, dobne, vjerske osnove,
invaliditeta, spolne orijentacije, bracnog statusa, porijekla,
socijalnog ili drugog statusa.

Sprecavanje ugrozavanja sigurnosti

Zabranjeno je objavljivanje bilo kojeg sadrzaja koji moze
ugroziti sigurnost personala, materijalnih sredstava,
objekata i aktivnosti Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih
snaga BiH. Posebnu paznju posvetiti zabrani objava
fotografija i podataka o vojno-kontrolisanim podru¢jima,
te fotografija i video-zapisa o incidentima na vojnim
lokacijama ili incidentima u kojima su ucestvovali
pripadnici Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH.
Zabranjeno je objavljivanje  sadrzaja  sluzbenih
dokumenata nastalih u radu Ministarstva odbrane BiH i
Oruzanih snaga BiH.

12
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Zabranjeno je objavljivanje sadrzaja o svim aktivnostima
Ministarstva odbrane BiH i Oruzanim snagama BiH u
BiH i inostranstvu za koje postoje ogranicenje snimanja,
fotografisanja i objavljivanja na drustvenim mrezama
i online platformama. NaroCitu paznju posvetiti
zabrani nekontrolisanog objavljivanja takvih sadrzaja
o aktivnostima u kojima ucestvuju visoke delegacije
Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH.
Zabranjeno je preispitivanje ispravnosti odluka nadleznih
autoriteta u Ministarstvu odbrane BiH i Oruzanim snagama
BiH na drustvenim mrezama i online platformama.
Negiranje ratnih i drugih zlo¢ina

Zabranjeno je odobravanje, poricanje, umanjivanje ili
pokus$aji opravdanja zlo¢ina genocida, zlo¢ina protiv
CovjeCnosti i ratnih zlocina na drustvenim mrezama i
online platformama.

Zabranjeno je velicanje i davanje podrske licima optuzenim
i presudenim pravomoénom presudom za genocid, zlo¢in
protiv Covjecnosti ili ratni zlocin na drustvenim mrezama i
online platformama.

Zabranjeno je velicanje, davanje podrske, promovisanje
ili bilo kakvo komentarisanje lika i djela pocinioca drugih
krivicnih djela na drustvenim mrezama i online platformama.
Zabranjeno je pripisivanje individualno presudenog zlo¢ina
entitetu, etnickoj grupi, vjerskoj zajednici, zajednici, vojnim
jedinicama iz ¢lana 6. stav (1) Zakona o sluzbi u Oruzanim
snagama Bosne i Hercegovine ili drugim pojedincima na
drustvenim mrezama i online platformama.
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Zabranjeno je objavljivanje i komentarisanje na
drustvenim mrezama i online platformama sudskih
presuda i kompletne tematike navedene u alinejama 1), 2),
3) i 4) ove tacke kojima bi se stvarala negativna drustvena
klima, davala licna ocjena merituma sudskih postupaka, te
procesa koji su u toku.

Politicka neutralnost

Pridrzavati se politicke neutralnosti, ne slijediti instrukcije
i ne ispoljavati svoja uvjerenja vezana za stavove i
djelovanje politickih stranaka, zvani¢nika politickih
stranaka, politickih blogera, politickih influensera i drugih
lica koja promovisu politicka pitanja na drustvenim
mrezama i online platformama, te u tom kontekstu ne
objavljivati, reagovati na sadrzaje na kojima su istaknuti
simboli  politickih stranaka i/ili njihov propagandni
materijal.

Ne objavljivati ili reagovati na sadrzaje koji mogu negirati
ili omalovazavati dogadaje od posebnog znacaja za
konstitutivne ili ostale narode ili gradane u Bosni i
Hercegovini.

Ne ispoljavati stajalista na drustvenim mrezama i online
platformama po pitanju ratnih konflikata u svijetu.
Autorska prava

Postivati relevantne propise o zastiti autorskih i drugih
srodnih prava. S tim u vezi, prethodno je potrebno pribaviti
pristanak autora prije objavljivanja njihovih fotografija,
tekstova ili videozapisa. To ukljucuje i koristenje
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logotipova privrednih subjekata, institucija, organa vlasti
kako bi izbjegli zabunu da se radi o sluzbenom, a ne
privatnom profilu.

KoriStenje drustvenih mreza i online platformi u
komercijalne svrhe

Pripadniku Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga
BiH, koji ima saglasnost za angazovanje u vanradno
vrijeme u skladu sa Instrukcijom o procedurama izdavanja
saglasnosti za angazovanje zaposlenih u Ministarstvu
odbrane BiH i Oruzanim snagama BiH u dodatnim
aktivnostima u vanradno vrijeme, dopustena je aktivnosti
na drustvenim mrezama i online platformama vezana za
predmetnu saglasnost.

U realizaciji aktivnosti iz stava (2) tacka i) alineja 1) ovog
¢lana, nije dozvoljeno reklamiranje koje je u suprotnosti sa
ovim Kodeksom.

Pripadniku Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH
se takode odobrava aktivnost na drustvenim mrezama i
online platformama kojom se ne ostvaruje finansijska
korist, a objavljeni sadrzaji se odnose na pitanja koja
se ne mogu dovesti u vezu sa Ministarstvom odbrane
BiH i Oruzanim snaga BiH, poput lovackih, ribolovackih,
pcelarskih, sportskih, kulturno-umjetnickih, muzickih,
humoristickih i sliénih sadrzaja.
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POGLAVLJE Ill - PRITUZBE NA NEPOSTIVANJE
KODEKSA

Clan7.
(Prituzbe)

(1) Prituzba na pona$anje pripadnika Ministarstva odbrane BiH
i/ili Oruzanih snaga BiH za koje se smatra da je protivno
odredbama ovog Kodeksa se podnosi nadleznom rukovodiocu
organizacijske jedinice Ministarstva odbrane BiH, komandi ili
jedinici Oruzanih snaga BiH.

(2) Organizaciona jedinica, komanda ili jedinica ¢e proslijediti
prituzbu nadleznom tijelu zaduzenom za utvrdivanje
disciplinske odgovornosti pojedinca u skladu sa propisima
navedenim u ¢lanu 8. ovog Kodeksa.

Clan 8.
(Disciplinska odgovornost)

Krsenje pravila, principa i zabrana propisanih ovim Kodeksom
povlaci disciplinsku odgovornost u skladu sa Zakonom o sluzbi u
Oruzanim snagama BiH, Zakonu o drzavnoj sluzbi u institucijama
Bosne i Hercegovine, Zakonom o radu u institucijama Bosne
i Hercegovine, Pravilnikom o vojnoj disciplini i disciplinskom
postupku, Pravilnikom o disciplinskoj odgovornosti drzavnih
sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine i Pravilnikom
o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti zaposlenika u
institucijama Bosne i Hercegovine.
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POGLAVLJE IV - OBUKA, ODGOVORNOST |
NADZOR NAD PROVODENJEM

Clan 9.

(Obuka)
Plan i izvodenje obuke iz ovog Kodeksa reguliSe Generalni
inspektorat Ministarstva odbrane BiH svojim aktima.

Clan 10.
(Odgovornost za postivanje Kodeksa)
Pripadnici Ministarstva odbrane BiH i Oruzanih snaga BiH, koji
koriste drustvene mreze i online platforme li¢cno su odgovorni za
dosljedno postivanje odredbi ovog Kodeksa.

Clan 11.
(Nadzor nad provodenjem Kodeksa)
Nadzor nad provodenjem ovog Kodeksa obavlja Generalni
inspektorat Ministarstva odbrane BiH i inspektori u Oruzanim
snagama BiH.
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POGLAVLJE V - STUPANJE NA SNAGU

Clan 12.
(Stupanje na snagu)
Ovaj Kodeks stupa na snagu danom donos$enja i bi¢e objavljen
na internim web stranicama Ministarstva odbrane BiH i
Oruzanih snaga BiH.

Broj: 05-02-3-1225-31/24 MINISTAR
Datum: 24.03.2025. godine Zukan Helez
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